
	
  

	
  

HORECA	
  
	
  
Kapcsolati	
  adatok	
  

A.	
  Név	
  
	
  B.	
  Cégnév	
  	
  
	
  C.	
  Adószám	
  
	
  D.	
  Utca,	
  házszám	
  
	
  E.	
  Város	
  	
  
F.	
  Megye	
  	
  
G.	
  Beosztás	
  
H.	
  E-­‐mail	
  	
  
I.	
  Telefon	
  	
  
J.	
  Weboldal	
  

	
  
	
  
Tevékenység	
  típusa	
  
Étterem	
  /	
  Menza	
  /	
  Gyorsétterem	
  /	
  Pizzéria	
  /	
  Catering	
  /	
  Falusi	
  vendéglátás	
  /	
  Egyéb	
  (kérjük	
  
pontosítsa)	
  	
  
	
  
	
  
	
  
PRODUCTION	
  OF	
  SURPLUS	
  FOOD	
  AND	
  FOOD	
  WASTE	
  
	
  
	
  
1.	
  Mennyi	
  élelmiszerfelesleg,	
  -­‐hulladék	
  képződik	
  az	
  Önök	
  cégénél?	
  

a. A	
  forgalom	
  kevesebb,	
  mint	
  0,05	
  %-­‐a	
  
b. A	
  forgalom	
  0.05	
  és	
  0.1%-­‐a	
  között	
  
c. A	
  forgalom	
  0.1	
  és	
  0.3%-­‐a	
  között	
  
d. A	
  forgalom	
  0.3	
  és	
  0.5%-­‐a	
  között	
  
e. Több,	
  mint	
  a	
  forgalom	
  0.5%-­‐as	
  

	
  
	
  
2.	
  	
  Mekkora	
  az	
  éves	
  túltermelés	
  (nem	
  TSZH)	
  éves	
  mértéke?	
  (ha	
  lehet,	
  jelölje	
  az	
  EWC	
  kódot	
  is)	
  

2.1	
  Csomagolatlan	
  élelmiszerek:	
  	
  
a. Zöldség-­‐gyümölcs	
  	
  
b. Hús	
  	
  
c. Hal	
  	
  
d. Tejtermék	
  	
  
e. Pékáru	
  	
  
f. Egyéb	
  (megnevezendő)	
  

	
  
2.2	
  Csomagolt	
  élelmiszerek	
  (jelölje	
  meg	
  a	
  3	
  fő	
  kategóriát	
  és	
  a	
  csomagolás	
  módját)	
  

a. Kategória	
  1	
  és	
  csomagolás	
  módja	
  



	
  

	
  

b. Kategória	
  2	
  és	
  csomagolás	
  módja	
  
c. Kategória	
  3	
  és	
  csomagolás	
  módja	
  

	
  
	
  
3.	
  Van	
  az	
  élelmiszerfeleslegnek,	
  -­‐hulladéknak	
  (nem	
  TSZH)	
  éves	
  szezonalitása?	
  

a. IGEN	
  
b. NEM	
  

	
   	
  
	
   3.1	
  	
  Ha	
  IGEN:	
  pontosítsa	
  a	
  mennyiségeket	
  termékcsoportra	
  és	
  időszakra	
  vonatkozóan	
  
	
  
	
  

	
  
4.	
  Az	
  élelmiszerfelesleget,	
  -­‐	
  hulladékot	
  tárolják,	
  mielőtt	
  elszállításra	
  kerül?	
  	
  
IGEN	
  	
  
NEM	
  

4.1	
  Ha	
  igen:	
  
	
   4.1.1	
  adja	
  meg	
  a	
  tárolás	
  címét	
  	
  

4.1.2	
  a	
  szilárd	
  hulladék	
  tárolása:	
  
a. szabadon	
  (hordóban	
  vagy	
  tartályban)	
  	
  
b. raklapon	
  	
  
c. egyéb	
  (kérjük,	
  pontosítsa)	
  

4.1.3	
  a	
  folyékony	
  hulladék	
  tárolása:	
  
a. tartályban	
  
b. tartályautóban	
  
c. egyéb	
  (kérjük,	
  pontosítsa)	
  

	
  
	
  
5.	
  Az	
  Ön	
  véleménye	
  szerint	
  mik	
  az	
  élelmiszerhulladékok	
  keletkezésének	
  legfőbb	
  okai?	
  minden	
  
választ	
  értékeljen	
  1-­‐5	
  skálán	
  

a. a	
  lejárati	
  idők	
  	
  
b. termékcsomagolás	
  sérülése	
  (tárolás,	
  szállítás	
  közben)	
  
c. tárolási	
  hibák	
  
d. termélési	
  veszteség	
  (technikai	
  veszteség	
  a	
  termeléstechnológia	
  miatt)	
  	
  
e. eladatlan	
  és	
  visszáru	
  
f. egyéb	
  (kérjük,	
  pontosítsa)	
  

	
  
	
  
	
  
	
  
6.	
  Önök	
  hogyan	
  kezelik	
  az	
  élelmiszerfeleslegek,	
  -­‐	
  hulladékot?	
  minden	
  választ	
  értékeljen	
  1-­‐5	
  skálán	
  

a. 	
  Árleszállítással	
  a	
  lejárai	
  időpont	
  közeledtekor	
  
b. 	
  Az	
  élelmiszerfeleslegek	
  adományozásával	
  
c. Állati	
  takarmányozásra	
  történő	
  átadással	
  



	
  

	
  

d. Komposztálással	
  
e. Biomassza	
  üzemnek	
  történő	
  átadással	
  
f. Hulladéklerakással	
  
g. egyéb	
  (kérjük,	
  pontosítsa)	
  

	
  
	
  
7.	
  Együttműködnek	
  már	
  Önök	
  élelmiszerpazarlással	
  foglalkozó	
  szervezettel	
  vagy	
  projekttel?	
  

a. Igen	
  
b. Nem	
  
7.1	
  Ha	
  igen:	
  

a. Kivel?	
  
b. Milyen	
  szolgáltatásokat	
  nyújtanak?	
  
c. Kapnak	
  ettől	
  a	
  szervezettől	
  informatív	
  anyagokat?	
  
d. Milyen	
  informatív	
  anyagokat?	
  	
  

i. Szórólapot	
  
ii. Roll-­‐up-­‐ot	
  
iii. matricát	
  …	
  

	
  
7.2	
  ha	
  NEM:	
  

a. Miért	
  nem?	
  
b. Nyitottak	
  lennének	
  egy	
  élelmiszerpazarlással	
  foglalkozó	
  projekben	
  részt	
  venni?	
  

IGEN/NEM	
  
c. Mi	
  az,	
  ami	
  motiválná	
  Önöket	
  ebben:	
  

i. Hulladék	
  költségek	
  csökkenése	
  
ii. Környezettudatos	
  védjegy	
  használata	
  
iii. Egyéb	
  (kérjük,	
  pontosítsa)	
  

	
  
	
  

	
  
8.	
  Nyitott	
  lenne	
  arra,	
  hogy	
  elhelyezzen	
  a	
  vásárlóknak	
  szánt,	
  csomagolt	
  élelmiszerhulladékot	
  gyűjtő	
  
ládákat?	
  
IGEN	
  
NEM	
  
	
  
9.	
  Felajánlják	
  Önök	
  a	
  vendégeknek,	
  hogy	
  az	
  el	
  nem	
  fogyasztott	
  ételeket	
  hazavigyék	
  magukkal?	
  
IGEN	
  
NEM	
  
	
  
	
   9.1	
  Ha	
  IGEN	
  

a. Miért	
  döntöttek	
  úgy,	
  hogy	
  ajánlják?	
  
1. Cégünk	
  kezdeményezése	
  
2. Hatósági	
  elvárás	
  
3. Ügyféligény	
  



	
  

	
  

	
  
9.2	
  Ha	
  NEM	
  

b. Miért	
  nem	
  ajánlják	
  fel?	
  
c. Kérnék	
  a	
  vendégeik	
  ezt	
  a	
  szolgáltatást?	
  
d. Egy	
  átlagos	
  napon	
  10	
  vendég	
  közül	
  hány	
  igényelné	
  ezt	
  a	
  szolgáltatást?	
  

	
  
	
  
	
  
10.	
  Úgy	
  gondolja,	
  hogy	
  a	
  maradékok	
  elvitele	
  egy	
  értéknövelt	
  szolgáltatás	
  lehet	
  Önöknél?	
  
IGEN	
  
NEM	
  
	
  
	
  
11.	
  Úgy	
  gondolja,	
  hogy	
  egy	
  megfelelően	
  attraktív	
  csomagolás	
  növelné	
  a	
  maradékok	
  hazavitelére	
  
vonatkozó	
  igényeket?	
  
IGEN	
  
NEM	
  
	
  
	
  
12.	
  Ön	
  szerint	
  a	
  maradék	
  elviteléhez	
  adott	
  doboznál	
  mi	
  a	
  legfontosabb?	
  

a. A	
  csomagolás	
  anyaga	
  	
  
b. A	
  csomagolás	
  kinézete	
  	
  
c. A	
  doboz	
  mérete	
  	
  
d. Az	
  újrafelhasználhatóság	
  lehetősége	
  

	
  
13.	
  Nyitott	
  lenne,	
  hogy	
  teszteljen	
  másféle	
  elviteli	
  csomagolásokat?	
  
IGEN	
  
NEM	
  
	
  
	
  
14.Nyitott	
  lenne	
  arra,	
  hogy	
  az	
  elvitel	
  lehetőségét	
  jobban	
  reklámozza?	
  	
  
IGEN	
  
NEM	
  

a. Ha	
  igen:	
  milyen	
  formában?	
  
1. Az	
  étlapon	
  	
  
2. Ablakmatricával	
  
3. Banner	
  formájában	
  a	
  weboldalon	
  

	
  
	
  
15.	
  Gondolja,	
  hogy	
  az	
  elvitel	
  elhetőségének	
  reklámozásával	
  nagyobb	
  igény	
  mutatkozna	
  erre?	
  
IGEN	
  
NEM	
  
	
  



	
  

	
  

	
   15.1	
  Milyen	
  információs	
  anyagot	
  használna	
  szívesen?	
  
a. SZórólap	
  	
  
b. Roll-­‐up	
  
c. Ablakmatrica	
  
d. Display	
  
e. Egyéb	
  

	
  
	
  
	
  
Kritikus	
  kérdések	
  
	
  
16.	
  Részt	
  venne	
  Ön	
  egy	
  ezzel	
  a	
  témával	
  foglalkozó	
  munkacsoport	
  munkájában?	
  
IGEN	
  
NEM	
  
	
  

16.1	
  Ha	
  IGEN	
  
a. Hány	
  megbeszélésen	
  venne	
  részt?	
  
b. Milyen	
  időközönként?	
  

	
  
16.2	
  Ha	
  NEM	
  

a. Miért	
  nem?	
  
	
  
17.	
  Az	
  Ön	
  véleménye	
  szerint	
  léteznek	
  olyan	
  akadályok	
  /	
  korlátozó	
  tényezők,	
  amelyek	
  gátolják	
  az	
  
élelmiszerpazarlás	
  csökkentését	
  célzó	
  tevékenységek	
  megvalósítását?	
  IGEN/NEM	
  
	
  
Ha	
  IGEN:	
  milyen	
  jellegűek	
  ezek	
  az	
  akadályok?	
  
	
  

a. Gazdasági	
  (kérjük,	
  pontosítsa)	
  
b. Műszaki/technológiai	
  (kérjük,	
  pontosítsa)	
  
c. Jogszabályi	
  (kérjük,	
  pontosítsa)	
  
d. Társadalmi	
  (kérjük,	
  pontosítsa)	
  
e. Egyéb	
  (kérjük,	
  pontosítsa)	
  

	
  
	
  
	
  
	
  
	
  


